OKUMA /GELDERBLOM ZAL
MARKTAANDEEL BELUX VERGROTEN

KNOWHOW, SERVICE ..

. ALLES VLAKBIJ

en traditie van meer dan 100 jaar precisie op maat, dat
heeft de Japanse multinational en gerenommeerde
fabrikant van bewerkingscentra te bieden. Met Krefeld
vlakbij, waar het moederhuis is gevestigd, kunt
u bovendien rekenen op een supersnelle
service. Genoeg troeven dus om aan
een veroveringstocht van Belgié en

Luxemburg te beginnen.

GROEI DOOR INNOVATIE

In de verspaning klinki de naam
Okuma als een klok. Opgestart in
1898, kunnen weinig machine-
fabrikanten terugvallen op meer
ervaring. In die kleine 120 jaar is
het Japanse bedrijf vitgegroeid tof
een multinational van wereldfor-
maat.  Enkele  indrukwekkende
ciffers. Okuma bouwt op jaar-
basis 5.000 machines en biedt

een job aan ruim 3.000 mede-

werkers. Op basis van de toege-

voegde waarde behoort Okuma

fot de top in zowel Japan als de

rest van de wereld.

Veel van dat succes heeft fe

maken met innovatie. Vandaag

onderscheiden  de  Okuma

machines zich op vier punten van

de concurrentie:

® Thermo-Friendly concept: dankzij
de specifieke vorm van de
onderbouw met het gebruik van
rechte vlakken is Okuma in sfaat
werkelijk fe compenseren.

® Collision Avoidance System: slimme
software kijkt regels vooruit en
voorkomt een crash door de
machine sfil te leggen, nog voor
er een crash kan plaatsvinden.
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® Machining Navi:
de antivibratie-
software zal
ofwel de
voeding, ofwel
het toerental
aufomatisch
aanpassen, zodra de
sensoren frillingen detecteren,
en dat resulteert o.m. in gladde
Ra-waarden en een langere
toollife.

® 5-axis funing system: geometrische
afwijkingen worden eenvoudig
en snel gecompenseerd.

EEN HALVE EEUW
PARTNERSHIP

In Nederland wordt Okuma ol 44
jaar verdeeld door Gelderblom,
voor de Belux is dat sinds 2002
het geval. Die samenwerking
verloopt voorbeeldig. Al meer

In Krefeld worden er geregeld seminars en opendeurdagen georganiseerd

REPORTAGE

Houten

maals sleepte  Gelderblom de
Partnership Award en de Service
Award in de wacht, en in 2013
nog won de dealer 'The Best
Dealer Award.  Van  Okuma
draaien er in Nederland 1.250
actieve machines, in Belgié en
Luxemburg is dat respectievelijk
100 en 40.

Vernieuwd team

Om nog een vastere voef op de
Belux-markt te krijgen en hier het
succesvolle Nederlandse model te
implementeren,  werd  Wim
Bogaerts als  Manager Belux
aangeworven. Als ex-werknemer
bij Hayes-lemmerz profiteert hij
van dertien jaar ervaring op
Okuma machines. Nadien heeft
Wim commerciéle ervaring opge-
daan in Wallonié. De geknipte
man dus. Dit jaar werd voor
Wallonié en luxemburg Reda
Jabri aangetrokken, die ook uit de
prakfijk komf.

Service hoog in het vaandel
Okuma heeft alles om de Belux

verder te veroveren: hoogtechno-

logische  machines,  uiteraard,
waarbij de fabrikant als single
source supplier opireedt (sturing,
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motoren ...), maar ook het
servicenetwerk is  aanwezig
om de klanten op de best
mogelijke manier te onder-
steunen. Dealer
Gelderblom heeft zes-

fien technici ter beschik-

king en viif mensen in
ondersteuning  op de
binnendienst. Okuma  zelf heeft
een democenter in Parijs en in
Krefeld — vlak bij de grens — heeft
het zijn Europese hoofdkwartier,
mef opnieuw een groot aantal

O«kuma/ GELDERBLOM HEEFT
GENOEG TROEVEN IN HUIS OM
DE BELUX-MARKT TE
VEROVEREN

servicespecialisten en duizenden
reserveonderdelen op  voorraad
om klanten zeer snel te helpen.
Vaak wordt het onderdeel de dag
nadien geleverd, in uiterste nood
kan dat ook nog dezelfde dag.
Het parts center staat bovendien
permanent in  verbinding  met
Amerika en Japan, zodat ook
zeldzame  vervangstukken  snel
besteld kunnen worden.
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OKUMA/GELDERBLOM AUGMENTERA
LA PART DE MARCHE AU BELUX

SAVOIR-FAIRE, SERVICE, ... TOUT EST A PROXIMITE

Une tradition de plus de 100 ans de précision sur mesure,
c'est ce qu'offre la multinationale japonaise et fabricant
de renom de piéces d'usinage. Avec Krefeld, juste & cdté
d'ob la maison mére est implantée, vous pouvez,

en plus, compter sur un service superrapide.

Suffisamment d'atouts pour entamer

une conquéte de la Belgique et

du Luxembourg.

CROISSANCE
PAR L'INNOVATION

Dans le secteur de l'usinage, le
nom d'Okuma résonne comme
une horloge. Créée en 1898,
peu de fabricants de machines
peuvent se farguer d'une telle
expérience. Au cours de ces 120
années, |'enfreprise japonaise est
devenue une mullinationale de
format mondial. Quelques chiffres
impressionnants. Chague année,
Okuma  construit pas moins de
5.000 machines et donne du
fravail & plus de 3.000 collabo-
rateurs.. Sur la base de la valeur
ajoutée, Okuma appartient au
fop, au Japon comme dans le
reste du monde. Une grande
partie de ce succés est due & I'in-
novation. Les machines Okuma se
distinguent de ses concurrents par
quatre points:
® concept Thermo-Friendly: grace a
la forme de la sous-structure ef &
'utilisation de surfaces droites,
Okuma est réellement capable
de compenser.
® Collision Avoidance System: un
logiciel intelligent regarde en
avant et évife un crash en arré-
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tant la machine,
avant gu'il puisse
se produire un
crash.

® Machining Navi: le
logiciel antivibra-
fions permet de
régler automatiquement la
vitesse ou le régime, dés que les
vibrations sont détectées, et cela
permet d'avoir, e.a., des
valeurs Ra lisses, et une vie
d'outil plus longue.

® 5-axis tuning system: les écarts
géométriques sonf facilement et
rapidement compensés.

UN PARTENARIAT
D'UN DEMI-SIECLE

Aux  PaysBas, Okuma  est
distibué depuis 44 ans  par
Celderblom, pour le Belux, c'est
aussi le cas depuis 2002. Cette

A Krefeld, des séminaires et des journées portes ouvertes sont organisés

Houten

collaboration  se  déroule  de
maniére parfaite.  Plusieurs  fois
déja, Gelderblom a remporté le
Partnership Award et le Service
Award, et en 2013, le distribu-
feur a aussi remporté 'The Best
Dealer Award'. Aux PaysBas,
pas moins de 1.250 machines
Okuma  sont en fonction. En
Belgique et au Lluxembourg, on

parle de resp. 100 et 40.

Une nouvelle équipe

Afin de mieux développer encore
le marché du Belux ef de suivre
ainsi le modéle néerlandais, Wim
Bogaerts a été engagé en tant
que Manager Belux. Ancien
employé de Hayeslemmerz, il
jouit d'une expérience de freize
ans dans des cenfres Okuma. Il a
ensuite acquis une expérience
commerciale en  Wallonie. la

personne idéale, donc. Cette
année aussi, Reda Jabri, dispo-
sant d'une belle expérience

prafique, a été engagé pour la
Wallonie et le Luxembourg.

Un service trés apprécié

Okuma a tout pour conquérir le
Belux: bien sir, des machines
high-tech, ou le fabricant est aussi

le fournisseur
(commande,

unique
moteurs, ...},
mais I y a également un
réseau de services afin de
soutenir les clients. Lle

distributeur Gelder-

blom dispose de seize
techniciens et de cinq
personnes en  service
inferne. Okuma a méme un centre
de démonstration & Paris et &

Krefeld — juste & la frontiere — il @
son quartier général européen,
avec un cerfain  nombre de

Oxuma/ GELDERBLOM A
SUFFISAMMENT D'ATOUTS POUR
CONQUERIR LE MARCHE BELUX

spécialistes en services et des
milliers de pigces en stock afin de
pouvoir vite aider les clients. Trés
souvent, la piece est livige le
lendemain ef dans des cas trés
urgents, elle peut méme étre liviée
le jour méme. le centre de piéces
détachées est en confact perma-
nent avec les EtatsUnis et le
Japon, afin que les pieces les plus
rares puissent vite éfre comman-
dées.
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